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Pomyst na bezpieczne
sale operacyjne w szpitalach

Od ponad 18 lat $wiadczy najwyzszej jakosci
kompleksowe ustugi w zakresie instalacji klimatyzacyjnych,
sanitarnych i elektrycznych. Harmonijnie rozwija sie,
podnosi kwalifikacje i zdobywa kolejne doswiadczenia
potwierdzone referencjami i certyfikatami.

Mowa o spoétce komandytowej ,SAR PW Sp. z 0.0.” Sp. k.,
ktora specjalng oferte postanowita skierowaé do szpitali.

MACIEJ PILAT

tym, jak fatalne warunki w zakresie bezpie-
O czenstwa funkcjonalnosci infrastruktury

technicznej panuja w placéwkach polskiej
stuzby zdrowia i jak niskim poziomem zaawansowa-
nia technologicznego legitymuja si¢ nasze szpitale, ni-
kogo przekonywac nie trzeba. Dos¢ powiedzie¢, ze
w tej dziedzinie od krajéw Unii Europejskiej dzieli nas
przepas¢. Najlatwiej za$ dystans ten zauwazy¢ biorac
za przyklad istniejace rozwigzania techniczne w za-
kresie instalacji wentylagcji i klimatyzacji, odpowiada-
jacych za prawidlowe i bezpieczne funkcjonowanie
sal operacyjnych. — Ich stan mozna jedynie poréwnac
do polskich drég — méwi Andrzej Rézycki, zatozyciel
spotki ,,SAR PW Sp. z 0.0.” Sp. k. Na bloku operacyj-
nym codziennie waza si¢ losy zdrowia i zycia pacjen-
téw. W Swiadomosci oséb niezwigzanych z funkcjono-
waniem szpitali blok operacyjny to niemal miejsce
,Swiete”, a czerwona linia i rozsuwane drzwi rozgra-
niczajace pomieszczenia septyczne od aseptycznych
to ,,cudowna” bariera chronigca ten obszar przed za-
grozeniami zewng¢trznymi. Nic bardziej mylnego. Ani
drzwi ani linia nie uchronia tych pomieszczen przed
zagrozeniem zwigzanym z zakazeniem. Dopiero pra-
widlowe zaprojektowanie, wykonanie, profesjonalna
obstuga serwisowa i Swiadome uzytkowanie bloku
operacyjnego, obwarowane precyzyjnymi, a jednocze-
$nie prostymi wymogami, dotyczacymi parametrow
czystosci i komfortu na salach operacyjnych, zapew-
nig bezpieczne i komfortowe funkcjonowanie sal ope-
racyjnych.

KRYTERIUM WYNIKU

Wykonawca, ktéry zobowiaze si¢ do zaprojektowania
i zrealizowania systemu klimatyzacji dla bloku opera-
cyjnego, powinien zdawac sobie sprawe z jego specy-
ficznych wymagan oraz posiada¢ odpowiednig wiedze
i doswiadczenie. Najwazniejsze wymagania dotycza
klasy czystosci powietrza w sali operacyjnej, stabilno-
$ci przeplywu powietrza w rejonie stolu operacyjnego,
uktfadu ci$nient pomig¢dzy salg operacyjng i calym blo-
kiem operacyjnym, temperatury, wilgotnosci oraz po-
ziomu glosnosci, jaki musi zapewni¢ system klimaty-
zacyjny odpowiedzialny za te procesy oraz kosztéw
eksploatacyjnych i niezawodnosci dzialania instalacji.
Nie ulega zatem watpliwosciom, ze z punktu widze-
nia szpitala kluczowe dla wtasciwego funkcjonowania
uktadu klimatyzacyjnego na bloku operacyjnym be-
dzie sformultowanie precyzyjnej specyfikacji istotnych
warunkéw zaméwienia oraz wybdér odpowiedniego
projektanta i wykonawcy. — Odpowiedniego, to znaczy
takiego, ktory bedzie zdawat sobie sprawe z tego, ze
podstawa odbioru robdt bedzie spelnienie wymogéw
z efektu, zwigzanego z osiggnicciem zalozonego i za-
pisanego w umowie wyniku - wyjasnia Rézycki.
Brzmi logicznie. Niestety w codziennej praktyce naj-
czesciej nie zdaje to egzaminu. A wszystko za sprawa
rzadzacego systemem zamowien publicznych kryte-
rium najnizszej ceny oraz nierzetelnym wykonaw-
com. — Zazwyczaj wyglada to tak. W szpitalu, za duze
pienigdze, powstaje picknie prezentujgca si¢ sala ope-
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racyjna. Ale co z tego, skoro nie da si¢ z niej korzystac,
poniewaz projektant nieprawidlowo dobrat parametry
techniczne urzadzen klimatyzacyjnych, odpowiedzial-
nych za osiggni¢cie wymaganych parametréw czysto-
$ci, komfortu cieplnego czy gtosnosci lub wykonawca
zakupil urzadzenia gorszej jakosci, wykonat nieszczel-
ng instalacj¢, zapomniat o wykonaniu systemu auto-
matyki, bez ktérego niemozliwe jest prawidlowe
funkcjonowanie bloku operacyjnego — z tymi bledami
ciggle si¢ spotykamy — mowi szef spétki ,,SAR PW
Sp.z0.0.” Sp. k., ktéra w ciggu swej osiemnastoletniej
dzialalnosci z powodzeniem zrealizowata kilkanascie
system6w klimatyzacji dla sal operacyjnych i poopera-
cyjnych w Polsce. Co zatem powinny zrobi¢ szpitale,
aby wydawane przez nie pienigdze gwarantowaly za-
mierzone efekty? — Wpisywac w treS¢ umoéw z projek-
tantami i wykonawcami zdefiniowane precyzyjnie,
a jednocze$nie proste i zrozumiale parametry, jako
definicje kryterium jakosci — odpowiada Roézycki.
— Osiggnigcie tych kryteriéw zapewni szpitalom wy-
nik, jakim jest czystos¢ na sali operacyjnej i jej funk-
cjonalnos¢. Te parametry gwarantuja bezpieczefistwo
zar6wno pacjentom, jak i personelowi — a firma SAR
moze pomdc w ich zdefiniowaniu i opi-
sie. Pomozemy prawidiowo i w oparciu
0 mi¢dzynarodowe normy lub inne re-
gulacje (niestety nie mamy w obowig-
zujacych polskich przepisach zadnych
regulacji, dotyczacych sparametryzowa-
nych wymogéw czystosci sal operacyj-
nych) zapisa¢ w umowie pomie¢dzy in-
westorem, a wykonawca wymog osig-
gni¢cia i utrzymania parametréw czy-
stosci i komfortu cieplnego oraz wyeg-
zekwowac te zapisy w procesie odbioru
i eksploatacji.

Nasze doswiadczenie jest oparte na wie-
loletniej wspodlpracy z Politechnikg War-
szawska, jak réwniez na czynnym za-
angazowaniu w proces przygotowan
i wprowadzanie normy nr

pr EN-ISO 14644-1, regulujacej zagad-
nienia pomieszczen czystych, tzw. clean-
rooms — moéwi odpowiedzialny za te
zagadnienia w firmie Andrzej Rézycki,
ktory jest cztonkiem Komitetu Technicz-
nego KT 161 ds. JakoSci Powietrza
Wnetrz, dzialajgcego w ramach struktur
roboczych Polskiego Komitetu Normali-
zacyjnego.

CZTERY LATA SPLATY

Propagowane przez spétke ,SAR PW Sp. z 0.0.” Sp. k.
rozwigzanie, aby wraz z kryterium najnizszej ceny
o wyborze wykonawcy decydowato kryterium jakosci,
ma wyeliminowa¢ z udzialu w postepowaniach nie-
uczciwych wykonawcéw oraz sprawié, ze zamawiajq-
cy beda mogli cieszy¢ si¢ w pelni funkcjonalnymi
i bezpiecznymi salami operacyjnymi. — Kryterium ce-
ny w zamdwieniach publicznych bedzie obowigzywa-
fo zawsze. To nieuniknione. Jezeli jednak nalozymy
na nie kryterium jakosciowe, bardzo wiele zyskamy
— zapewnia Roman Grzybowski, szef serwisu SAR.
Dzicki temu wykonawcy przed zlozeniem ofert ceno-
wych solidnie je skalkulujg, poniewaz b¢dg zdawacé
sobie sprawe z tego, ze zostang rozliczeni z mierzal-
nych, zapisanych w umowie parametréw — dodaje
Rézycki. Przedstawiciele spoétki ,SAR PW Sp. z 0.0.”
Sp. k. oceniaja, ze zawarcie w umowie z wykonawca
kryterium jakoSci podniesie cene calej inwestycji nie
wigcej niz o 10-15%. Dzigki sprawnemu funkcjono-
waniu sali operacyjnej koszty te zwrdca si¢ juz po
czterech latach.
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NIEMIECKI WZORZEC

Innym kryterium, majagcym wplyw na wyboér wilasci-
wego wykonawcy, jest dosSwiadczenie. Zamawiajacy,
przed podpisaniem umowy z wykonawcg powinien
sprawdzi¢, czy ten ma na swoim koncie kontrakt na
instalacje klimatyzacji w innym szpitalu, zrealizowa-
ny z uwzglednieniem kryterium jakosci. — Jezeli miat
z tym do czynienia chociaz raz, wie co to znaczy. Wie,
ze musi oddac instalacj¢ sprawna i bezpieczng — za-
pewnia Andrzej Rézycki. Gorzej, jesli zamawiajacy
nie zweryfikuje doswiadczenia potencjalnych wyko-
nawcow. Co wtedy? — Wygra projektant, ktory ztozy
najtanszg ofert¢. Wykona niskiej jakosSci projekt za
niska cen¢. A na podstawie tego projektu powstanie
niskiej jakoSci wykonanie. Szpital b¢dzie zadowolo-
ny tylko do momentu, w ktérym dowie si¢, ze sala
operacyjna nie dziata. Dobrym wyjsciem z takich sy-
tuacji byloby podpatrzenie rozwiazan, rzadzacych
rynkiem zaméwien publicznych w Niemczech. Tam
proces budowlany trwa od fazy projektowej, az po
eksploatacyjng. Jego madro$¢ polega na tym, ze wy-
konawca, ktéry zrealizowal inwestycje, odpowiada
za jej prawidlowe funkcjonowanie przez kolejnych
kilka lat.

CERTYFIKAT GWARANCJA JAKOSCI

Zamawiajacy, ktory w specyfikacji istotnych warun-
kéw zamoéwienia nie zdola do konica zawrzeé kryte-
rium jakosci, moze zweryfikowac potencjalnych wy-
konawcéw pod wzgledem posiadanych certyfikatow,
na przyktad ISO. Jezeli ci takowymi si¢ legitymuja,
nabierajg wiarygodnosci — zapewnia Roman Grzy-
bowski, szef serwisu spétki ,,SAR PW Sp. z 0.0.” Sp. k.,
ktéra od 2004 roku moze poszczyci¢ si¢ posiadaniem
Systemu Zarzgdzania Jako$cig udokumentowanego
certyfikatem ISO 9001:2000 (BV), a od 2009 roku —
certyfikatem ISO 9001:2008 (BV). Wszak otrzymanie
certyfikatu to proces wieloletni, podczas ktérego
firma jest wielokrotnie audytowana przez niezalezne
instytucje zewnetrzne.

CHEC | WSPOLPRACA

Aby jednak postepowanie uwzgledniajace kryteria
zaproponowane przez ,SAR PW Sp. z 0.0.” Sp. k. zo-
stalo przeprowadzone, konieczna jest prawidlowa
wspolpraca dzialu zamoéwien publicznych szpitala
z pionem technicznym. Jesli funkcjonuje ona bez za-
rzutu, zamawiajacy zazwyczaj otrzymuje funkcjonal-

36

Zaméwienia Publiczne DORADCA Nr 6 | 2011



na i w peli sprawng sal¢ operacyjng. A jesli nie?
— Dochodzi do rozbieznosci intereséw, gdyz dzial za-
moéwien publicznych, jest zainteresowany tym, aby
zorganizowany przez niego proces przetargowy prze-
biegal bez problemdéw i nie oczekuje efektu, jakim jest
wynik jakoSciowy. Dlatego tak wazna i potrzebna
jest Scista wspolpraca tych dzialéw. Jezeli jej nie ma,
nastepstwem jest zagrozenie powstania nieprawidlo-
wosci, ktore niekorzystnie bedg wplywac¢ na infra-
strukture, za ktérg odpowiada dzial techniczny -
twierdzi szef sp6tki ,,SAR PW Sp. z 0.0.” Sp. k., ktorej
okolo 40% aktualnie realizowanych kontraktéw po-
chodzi z rynku zaméwien publicznych.

KOMPLEKSOWA OFERTA

Jezeli szpital chce osiagnac¢ odpowiedni efekt, a jego
dzial zaméwienn publicznych jest otwarty na uwagi
pionu technicznego oraz jest zainteresowany wyni-
kiem, na scenie moze pojawi¢ si¢ spétka SAR i zapre-
zentowac pelni¢ swych mozliwosci. — Wlasnie do ta-
kich zamawiajgcych kierujemy nasza oferte. Mozemy
i chcemy by¢ ich doradcami, konsultantami. Chcemy
dzieli¢ si¢ swoimi doSwiadczeniami nawet bezplatnie.
Na tym etapie dziatalnosci naszej firmy mozemy sobie
na taki luksus pozwoli¢ — deklaruje zatozyciel zatrud-
niajacej 73 etatowych pracownikéw spétki ,,SAR PW
Sp. z 0.0.” Sp. k., z ktérej oferty korzystaja aktualnie
m.in. dwa najnowocze$niejsze szpitale w Warszawie.
— Zalezy nam na tym, zeby dotrze¢ do szpitali z profe-
sjonalng informacja dotyczaca tego, jak powinny za-
bezpieczy¢ realizacje swoich inwestycji, jak skierowac
srodki, ktérymi dysponuja, aby zostaly one wydane
doktadnie na to, czego potrzebujg, jak pomoc w zdefi-
niowaniu oczekiwan i jak je wyegzekwowac — dodaje
Andrzej Rozycki, ktory jest takze gléwnym konsultan-
tem technicznym spoétki ,SAR PW Sp. z 0.0.” Sp. k.
Spoétka moze funkcjonowac zaréwno po stronie szpi-
tala, jak i wspiera¢ projektantéw oraz wykonawcow.
— Jezeli caly proces inwestycyjny, a zatem faza projek-
towa i wykonanie, przebiegal pod naszym okiem, to
procedura odbioru be¢dzie formalnoscia. Jezeli wyko-
nawca zrealizuje nasze zalecenia to dajemy gwaran-
cj¢, ze sala operacyjna bedzie dziatata bezpiecznie dla
pacjenta i nie bedzie powodem dla pacjentéw do wy-
stepowania z roszczeniami, co uchroni szpital od pro-
wadzenia dlugotrwatych proceséw odszkodowaw-
czych — deklaruje Roézycki, ktérego firma realizuje
ustugi serwisowe w ramach klimatyzacji komfortu
i precyzyjnej w ponad 300 obiektach o Iacznej kubatu-

rze przekraczajacej 2 000 000 m? oraz w ponad 50 ser-
werowniach.

DLACZEGO WLASNIE SZPITALE?

— Poniewaz to one nas wychowaly. W szpitalach na po-
czatku dziatalnosci firmy uczyliSmy si¢ najtrudniej-
szych instalacji sanitarnych. Po latach zebralismy
naprawd¢ duze doswiadczenie, czego dowodem bylo
pozyskanie przeze mnie tytulu rzeczoznawcy budow-
lanego w specjalnosci instalacyjnej w zakresie sieci,
instalacji i urzadzen obejmujacych wykonawstwo w za-
kresie: wentylacji, klimatyzacji, w tym instalacji klima-
tyzacji specjalnej dla pomieszczen czystych. Posiadamy
profesjonalng wiedz¢ i mozliwosci finansowe, postano-
wiliSmy ten dlug wdzi¢cznosci wobec szpitali splaci¢ —
mowi Andrzej Rézycki. Jednym z celéw zalozenia sp6l-
ki SAR PW Sp. z 0.0., ktéra jest komplementariuszem
spotki komandytowej, jest préba polgczenia dziatalno-
Sci rynkowej z politykg prospoteczng. Obok satysfakcji
jednak firma w wielu przypadkach moze liczy¢ na wy-
mierne korzysci, plynace ze wspdlpracy ze szpitalami.
Jezeli bowiem spolka chroni interes zamawiajacego od
samego poczatku, poprzez faz¢ projektowaq i wykonaw-
€z, po zakonczeniu realizacji moze liczy¢ na otrzyma-
nie zlecenia w ramach swiadczenia ustug serwisowych.

WALIDACJA ZRODLEM ZYSKU

Szpitale, ktére zdecydujq si¢ na wydanie swoich $rod-
kéw na sale operacyjne, spelniajgce jakosciowe kryteria
czystosci, takze bedg mogly liczy¢ na dodatkowy za-
strzyk gotéwki. Wystarczy, ze podejma probe ich walida-
¢ji. Jezeli otrzymaja potwierdzenie, ze spelniajg normy
jakosci, bedq mogly zwr6cic¢ si¢ do firm ubezpieczenio-
wych o obnizenie stawek, poniewaz ich infrastruktura
techniczna jest bezpieczna i sale operacyjne sg czyste,
przez co korzystanie z nich wigze si¢ z o wiele mniej-
szym ryzykiem wystgpienia jakichkolwiek powiktan po-
operacyjnych. Bardzo istotng rol¢ w procesie promowa-
nia funkcjonalnych sal operacyjnych w szpitalach moze
odegra¢ takze Narodowy Fundusz Zdrowia. — Pomyst
polega na tym, zeby zwr6ci¢ uwage NFZ na szpitale,
wyposazone w bloki operacyjne spelniajgce kryteria ja-
kosci. Jesli fundusz réwniez zacznie stosowac to Kkry-
terium, czego wyrazem bedzie podniesienie wysokoSci
dofinansowan dla szpitali bezpiecznych, bedzie to prze-
fomem w dziedzinie czystosci sal operacyjnych w Polsce.
Zapewniam, ze wygraja na tym pacjenci — konczy szef
spotki komandytowej ,,SAR PW Sp. z 0.0.” Sp. k.
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